VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY VERNOSTNIHO SYSTEMU CHODiM NA SPARTU.
(dale jen ,, Podminky”)
Spolecnost:

AC Sparta Praha fotbal, a.s., se sidlem Praha 7, Tt. Milady Hordkové 1066/98, PSC 17000, ICO: 463
56 801, vedend u Méstského soudu v Praze sp. zn. B 2276 (dale jen ,Sparta“).

Co je vérnostni systém?

Vérnostni systém CHODIM NA SPARTU. (dale jen , V&rnostni systém*) je systém, ktery je pFizplsoben
na miru nasim fanouskdim a jehoz hlavni ambici je zlepSovat fanouskovsky zazitek z navstévy utkani.
Jeho hlavnim cilem je odménovat fanousky za to, Ze chodi na Spartu a motivovat je k tomu, aby
v pfipadé, Ze nemohou pfijit, propjcili své misto nékomu jinému, nebo jej poskytli do volného prodeje.

Vznik ¢lenstvi v naSsem Vérnostnim systému:

Clenem vérnostniho systému se osoba stava automaticky zakoupenim nebo pfevedenim permanentni
vstupenky dle Obecnych obchodnich podminek pro ndkup vstupenek pro sezénu 2023/2024 (dale jen
,Permanentkar”) (k nalezeni na tomto odkazu: https://sparta.cz/cs/vstupenky/vstupenky).
Permanentni vstupenka opravnuje drzitele — Permanentkare - ke vstupu na ligovd domaci utkani A-
tymu Sparty na stadionu epet Arena (déle jen ,Stadion”) a ke vstupu na domaci utkdni A-tymu Sparty
v poharové soutézi poradané Fotbalovou asociaci Ceské republiky (Pohar FACR) v sezéné 2023/2024 a
k vyhradnimu uziti sedadla uvedeného na permanentni vstupence, urceného dle oznaceni sedadla,
rady a sektoru. Prava a povinnosti vyplyvajici z Obecnych obchodnich podminek pro ndkup vstupenek
pro sezénu 2023/2024 nejsou Podminkami dotéena.

Bodovy systém:

Vérnostni systém je nastaveny pouze pro ligovd domdci utkani A-tymu Sparty na Stadionu (pro
odstranéni pochybnosti se ligovym domacim utkdnim mysli domaci utkani 1. nejvyssi ¢eské fotbalové
soutéze v CR), neplati tedy pro zapasy Poharu FACR ani pro zépasy evropskych pohard (dale jen
,Utkani“).

Bodovy systém je nastaven nasledujicim zplsobem:

e 2 body - ziskd Permanentkar v pripadé, pokud na jeho permanentni vstupenku Sparta eviduje
na prislusné Utkani pfichod pfislusnym turniketem na Stadion. Pro odstranéni pochybnosti se
za takovy prichod pfislusnym turniketem mysli situace, kdy na Utkani prijde sam
Permanentkaf, nebo na Utkani pfijde misto Permanentkare tfeti osoba.

e 1 bod - ziska Permanentkar v pfipadé, Ze poskytne misto, které je spojeno s jeho permanentni
vstupenkou do volného prodeje pro ostatni fanousky. Permanentkar souhlasi, Ze v pfipadé, Ze
nabidne misto spojené sjeho permanentni vstupenkou do volného prodeje pro ostatni
fanousky, vzdava se jakékoliv podilu na zisku, ktery Sparta v souvislosti s timto prodanym
mistem pro dané Utkani utrzi.

e 0 bodi - v pfipadé, Ze Permanentkar neuskutecni Zadnou z vySe uvedenych aktivit, nepficte
se mu Zadny bod.

Propujceni permanentni vstupenky nebo poskytnuti mista spojeného s permanentni vstupenkou treti
osobé je mozné uskutecnit v profilu na Sparta iD na webu nebo v aplikaci, a to vidy nejpozdéji 2 hodiny
pred oficidlnim Ufednim zacatkem pfislusného Utkdani. VSechny tyto aktivity budou zaznamendvany
v digitalnim prostredi Uctu Sparta iD. Zde také bude moci mozné sledovat pocet nasbiranych bodd.



V ramci naseho Vérnostniho systému poskytujeme nasim Permanentkaflm v zavislosti na pocet
nasbiranych bod( v bodovém systému nasledujici bonusy:

eV pfipadé, Ze Permanentkar nasbira v prlibéhu sezény 2023/2024 (dale jen ,Sezéna“) 31 — 36
bodd, ziska Permanentkar 20 % slevu ze zakladni ceny permanentni vstupenky na sezénu
2024/2025 a zaroven ziskdvd mozZnost si pfi nakupu takové permanentni vstupenky
v pfimérené |haté stanovené Spartou vybrat stejné misto na Stadionu jako v sezdné
2023/2024.

eV pfipadé, Ze Permanentkar nasbira v pribéhu Sezény 25 — 30 bod, ziska Permanentkar 10 %
slevu ze zakladni ceny permanentni vstupenky na sezénu 2024/2025 a zaroven ziskava
moznost si pfi ndkupu takové permanentni vstupenky v ptfimérené IhGté stanovené
Spartouvybrat stejné misto na Stadionu jako v sezéné 2023/2024.

e Vpfipadé, Ze Permanentkar nasbird v pribéhu Sezény 19 — 24 bod(, ziskd Permanentkar
moznost zakoupit si permanentni vstupenku na sezénu 2024/2025 za zékladni cenu a zéroven
ziskdva mozZnost si pfi ndkupu takové permanentni vstupenky v pfimérené lh(té stanovené
Spartou vybrat stejné misto na Stadionu jako v sezéné 2023/2024.

e V pfipadé, Ze Permanentkar nasbird v pribéhu sezony 18 bodl a méné neziskava ani jeden
z vySe zminénych bonusu.

Uvolnit misto spojené s permanentni vstupenkou do prodeje bude mozné vzdy nejpozdéji 36 hodin
pred oficialnim Ufednim zacatkem pfrislusného Utkani.

V pfipadé, Ze body nebudou prfi¢tené do dvou dnl po pfislusném Utkani, ma Permanentkaf pravo
obratit se na zakaznické centrum Sparty a to na e-mailové adrese — permanentky@sparta.cz a to
maximalné do patého dne po odehrani prislusného Utkani (dale jen ,Reklamace”). Lhita pro podani
Reklamace zacind béZzet dnem nasledujicim po odehrdni pfisluSného Utkani. Pro odstranéni
pochybnosti Sparta uvadi, Ze na Reklamace podané po uplynuti vyse uvedené Ihity, nebude bran
zfetel.

Jednotlivé ziskané body se vaZi k urcité permanentni vstupence. V pfipadé prevedeni permanentni
vstupenky na tfeti osobu se prevedou také nasbirané body. V pfipadé Ze ma jeden Permanentkar vice
permanentnich vstupenek, body vazané ke kazdé jednotlivé permanentni vstupence se nescitaji.
Prevedeni bodl mezi jednotlivymi Permanentkati navzajem neni mozné.

Zanik clenstvi ve Vérnostnim systému:

Clenstvi ve Vérnostnim systému je ¢asové omezené dobou platnosti dané permanentni vstupenky. Své
Clenstvi ve Vérnostnim systému mUiZze Permanentkar kdykoliv ukoncit. V takovém pripadé je nezbytné
o tom Spartu informovat na e-mailové adrese permanentky@sparta.cz. Clenstvi ve Vérnostnim
systému zanika ke dni, kdy Sparta obdrzi informaci o tom, Ze jiZ Permanentkaf nadale nema zajem byt
¢lenem Vérnostniho systému.

Sparta si také pravo kdykoliv ukoncit ¢lenstvi ve Vérnostnim systému, pokud:

e Permanentkar porusi pravidla Vérnostniho systému stanovena v téchto Podminkach;

e Permanentkar porusi pravidla Obecnych obchodnich podminek pro nakup vstupenek pro
sezdnu 2023/2024, Navstévniho radu Stadionu;

e V pfipadé zneplatnéni vstupenky nebo uloZeni zdkazu vstupu na Stadion dle pfislusnych
ustanoveni Obecnych obchodnich podminek pro ndkup vstupenek pro sezénu 2023/2024.

Zanik ¢lenstvi nebrani dalsimu opétovnému vzniku ¢lenstvi Permanentkare v budoucnosti.



Po dni zaniku ¢lenstvi neni moZné dale Cerpat bonusy spojené s ¢lenstvim ve Vérnostnim systému.
Sparta nenese zadnou odpovédnost za pripadnou skodu, kterd by Permanentkdarovi vznikla po dni
zaniku c¢lenstvi.

Zavérecna ustanoveni:

Nedilnou soucasti téchto podminek jsou Obecné obchodni podminky pro nakup vstupenek pro sezénu
2023/2024 a Informace o zpracovani osobnich Gdaji  dostupnych na  adrese
https://sparta.cz/cs/zpracovani-udaju.

Koupi permanentni vstupenky pro sezénu 2023/2024 se Permanentkadir zavazuje tyto Podminky
dodrZovat.

Sparta si vyhrazuje pravo Vérnostni systém kdykoliv upravovat, ménit nebo aktualizovat v souladu
s platnymi pravnimi pfedpisy. Zaroven si Sparta vyhrazuje pravo Vérnostnimi systém pozastavit Ci
Uplné zrusit, a to bez jakychkoliv nahrad. Permanentkar je opravnén nové znéni Podminek do 30 dnt
ode dne jejich zverejnéni odmitnout a ukoncit své clenstvi ve Vérnostnim systému a to tak, Ze pisemné
oznami svlij zdjem nebyt nadale ¢lenem Vérnostniho systému. Oznameni musi byt uéinéno pisemné
na Korespondencni adresu nebo elektronickou formou, tedy zaslanim e-mailu na e-mailovou adresu
permanentky@sparta.cz.

Veskeré zmény téchto podminek nebo dalsich dokumentl budou umistény a zvefejnény na webovych
strankach https://sparta.cz. Veskeré zmény tohoto dokumentu nebo dokumentd, které jsou nedilnou
soucasti, jsou platné dnem zverejnéni aktualniho znéni dokumentl na uvedenych mistech. Informace
o pripadném ukonceni nebo zruseni Vérnostniho systému bude zverejnéna na strankach Sparty
minimalné 2 mésice predem.

Veskeré vyhody spojené s clenstvim ve Vérnostnim systému jsou pravné nevymahatelné.

Z dlvodu pandemie nemoci COVID-19 muzZe byt kdykoliv v pribéhu trvani Sezény na zakladé
rozhodnuti organl vefejné moci omezena kapacita Stadionu a muZe dojit i k Uplnému uzavreni
Stadionu pro vefejnost. V takovém pfipadé by doslo ke zméné téchto Podminek tak, aby byl zachovan
ucel a smysl tohoto Vérnostniho systému.

Tyto Podminky jsou uc¢inné od 1. 6. 2023.

Korespondencni adresa:

AC Sparta Praha fotbal, a.s.
Tf. Milady Hordkové 1066/98
170 00 Praha 7 — Letnd

Ceska republika



