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CAST PRVNI
OBECNA USTANOVENI

Cl. 1
Uéel smérnice

Ucelem této Smérnice je zajistit splnéni povinnosti plynoucich ze zdkona €. 171/2023 Sb., o ochrané
oznamovatel(.

Cl. 2
Definice

Pro ucely této Smérnice maji nize uvedené pojmy nasledujici vyznam:

Chranéna povinnost znamena povinnost:

micenlivosti . , . L ;. ,
i zachovavat ochranu utajovanych informaci a informaci,

jejichz vyzrazeni by zjevné mohlo ohrozit probihajici trestni
fizeni nebo ochranu zvlastnich skutecnosti podle zdkona
upravujiciho krizové fizeni;

ii. mlcenlivosti pfi vykonu cinnosti notare, notarského
kandidata a notdarského koncipienta, statniho zdastupce,
asistenta statniho zastupce a pravniho cekatele, advokata
a advokatniho koncipienta, soudniho exekutora,
exekutorského kandidata a exekutorského koncipienta,
soudce, soudce Ustavniho soudu, asistenta soudce,
justicniho kandidata a zameéstnance notare, soudniho
exekutora, advokata a zaméstnance spolecnosti,
prostfednictvim které advokat vykonava advokacii jako
spolecnik podle zdkona upravujiciho vykon advokacie,
nebo obdobné zahrani¢ni spole¢nosti, nebo dalsi osoby,
ktera se v ramci takové spolecnosti podili na poskytovani
pravnich sluzeb;

iii. zachovdvat mlcenlivost pfi poskytovani pravni pomoci v
fizeni pred soudem nebo jinym orgdnem vefejné moci; a

iv. mléenlivosti pfi poskytovani zdravotnich sluzeb;

Jina chranéna osoba Zznamena:

i. osobu, ktera poskytla pomoc pfi zjistovani informaci, které
jsou obsahem Kvalifikovaného oznameni, podani
Kvalifikovaného ozndmeni nebo posouzeni jeho
ddvodnosti;

ii. osobu, ktera je ve vztahu k Oznamovateli osobou blizkou;

iii. osobu, kterd je zaméstnancem nebo kolegou
Oznamovatele;

iv. osobu Oznamovatelem ovladanou;



Napravné opatieni

Odvetné opatieni

Kvalifikované oznameni

Oznamovatel

Podnét

V. pravnickou osobu, v niz ma Oznamovatel Ucast, osobu ji
ovladajici, ji ovlddanou osobu nebo osobu, ktera je s touto
pravnickou osobou ovlddana stejnou ovlddajici osobou;

vi. pravnickou osobu, jejihoz voleného orgdnu je Oznamovatel
¢lenem, osobu ovladajici, ovlddanou nebo osobu
ovladanou stejnou ovladajici osobou;

vii. osobu, pro kterou Oznamovatel vykonava Praci nebo jinou
obdobnou ¢innost; nebo
viii. svéfensky fond, jehoZ je Oznamovatel nebo pravnicka

osoba podle bodu v. nebo vi. zakladatelem nebo
obmyslenym nebo ve vztahu k némuz jsou Oznamovatel
nebo pravnicka osoba podle bodu v. nebo vi. osobou,
kterd podstatnym zplsobem zvysi majetek svérenského
fondu smlouvou nebo pofizenim pro pfipad smrti;

znamend opatreni k predejiti nebo napravé protipravniho stavu
v ndvaznosti na podané ozndmeni uvedené v ¢lanku 11 této Smérnice;

znamena jednani nebo jeho opomenuti v souvislosti s Praci nebo jinou
obdobnou cinnosti Oznamovatele, které bylo vyvoldno ucinénim
Kvalifikovaného oznameni a které Oznamovateli nebo Jiné chranéné
osobé muze zplsobit Ujmu; pfi splnéni téchto podminek je Odvetnym
opattenim zejména:

i. rozvazani pracovniho poméru nebo neprodlouzeni
pracovniho poméru na dobu urcitou;

ii. zruSeni pravniho vztahu zalozeného dohodou o provedeni
prace nebo dohodou o pracovni ¢innosti;

iii. odvolani z mista vedouciho zaméstnance nebo ze
sluzebniho mista predstaveného;

iv. uloZeni kdrného opatteni nebo kazerského trestu;

V. snizeni mzdy, platu nebo odmény nebo nepfiznani
osobniho pfiplatku;

vi. preloZeni nebo prevedeni na jinou praci nebo na jiné
sluZzebni misto;

vii. sluZzebni hodnoceni nebo pracovni posudek;

viii. neumoznéni odborného rozvoje;

iX. zména pracovni nebo sluzebni doby;

X. vyZadovani lékarského posudku nebo pracovné lékarské
prohlidky;

Xi. vypovéd nebo odstoupeni od smlouvy; nebo

Xii. zasah do prava na ochranu osobnosti;

znamend poskytnuti informaci ve smyslu Zakona, které je blize
vymezeno v ¢lanku 7 této Smérnice;

znamena fyzickou osobu, ktera ucini Kvalifikované oznameni v souladu
s touto Smérnici;

znamend poskytnuti informace, predloZeni dotazu nebo Zadosti o
konzultaci, tykajici se jakéhokoli skutecného ¢i moziného poruseni



pravnich predpisli nebo vnitfnich predpist Spoleénosti ¢i podezieni na
né, které neni Kvalifikovanym oznamenim;

Prace nebo jina obdobna znamena:

¢innost

i. zavislou préci vykondvanou v zdkladnim pracovnépravnim
vztahu;

ii. samostatnou vydélecnou ¢innost;

iii. vykon prav spojenych s Gcasti v pravnické osobé;

iv. vykon funkce ¢lena orgdnu pravnické osoby;

V. plnéni dkold v rdmci Cinnosti pravnické osoby, v jejim
zajmu, jejim jménem nebo na jeji Ucet;

Vi. spravu svéfenského fondu;

vii. dobrovolnickou ¢innost;

viii. odbornou praxi, stdz;

iX. vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, jejimz
predmétem je poskytovani dodavek, sluzeb, stavebnich
praci nebo jiného obdobného plnéni; a také

X. uchazeni se o Praci nebo jinou obdobnou ¢innost podle
bodu i. az ix.;

Smérnice znamena tuto Smérnici o pfijimani oznameni a o ochrané
oznamovatelU;

Spolecnost AC Sparta Praha fotbal, a.s.;

Zakon znamena zakon ¢. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatel(;

Zaméstnanec znamena veskeré zaméstnance, ¢leny organl a vedouci zaméstnance

Spolecnosti a veskeré osoby, které pro Spolecnost plsobi na zakladé
smluvniho vztahu, a to na dobu urcitou i neurcitou, na ¢astecny i plny
Uvazek;

CL3
Zakladni zasady

3.1. Oznamovatelé, ktefi maji podezieni, Ze doSlo, dochazi nebo velmi pravdépodobné dojde
k poruseni pravnich predpisi nebo vnitfnich predpisd Spolecnosti, maji moznost oznamit své
podezieni bez obav z jakychkoliv negativnich dlsledkd.

3.2. Veskera oznameni budou posuzovana objektivné, divérné a budou dlkladné, nestranné a
spravedlivé proSetfena v souladu s pravidly stanovenymi touto Smérnici.

3.3. Oznamovatelé maji narok na ochranu dle této Smérnice za predpokladu, Ze byli v dobé podani
oznameni v dobré vife ohledné pravdivosti informaci obsazenych v ozndmeni a oznameni podali
interné nebo externé v souladu s touto Smérnici.

3.4. Ochrana vsak nemUze byt poskytnuta osobam, které nejednaly v dobré vite, ale v umyslu poskodit
Spolecnost a/nebo osoby, vici nimz je oznameni smérovano.

3.5. Népravy zdvadného stavu lze v mnoha pfipadech dosahnout i prostfednictvim projednani
problému s pfimym nadfizenym nebo jinym zaméstnancem Spolecnosti v odpovidajicim postaveni.



Ucinéni ozndmeni by proto vidy méla predchazet Uvaha, zda takovy postup neni vzhledem
k okolnostem ptipadu vhodnéjsi a efektivnéjsi.

3.6. Spolecnost prijima oznameni ve smyslu Zakona (Kvalifikovana Oznameni), jakoz i dalsi oznameni
(Podnéty). Postup pro jednotlivé kategorie je upraven v ¢asti druhé (Kvalifikovana oznameni) a ¢asti
tfeti (Podnéty) této Smérnice.

Cl. 4
Prislusna osoba

4.1. Statutdrni organ Spolecnosti urci za ucelem plnéni povinnosti ze Zdkona a z této Smérnice jednu
nebo vice pFisluinych osob. Udaj o tom, kdo je pFisluinou osobou, je zvefejnén na webovych strankach
spolecnosti www.sparta.cz, a to véetné jejich kontaktnich udaja.

4.2. Pfislusnd osoba postupuje pfi vykonu své ¢innosti nestranné a zachovava mlcenlivost o vSech
skutecnostech, o kterych se pfi vykonu své Cinnosti dozvédéla. Povinnost mlcenlivosti trvd i po
ukonceni funkce pfislusné osoby.

4.3. Dalsi prava a povinnosti pfislusné osoby jsou ddle rozvedeny v jednotlivych ustanovenich této
Smérnice.

4.4. Prislusna osoba nesmi byt za fadny vykon své ¢innosti dle této Smérnice postihovana.
4.5, Jestlize v dusledku toho, Ze

a) prislusna osoba neni dostupna po dobu delsi nez 7 dn(, napfiklad z dlivodu dovolené nebo
pracovni neschopnosti; nebo

b) existuje divodné podezfeni, Ze prislusna osoba je pti Feseni konkrétniho oznameni ve stietu
zajma Ci neni pro feseni ozndmeni dostatecné nestranna,

a jestlize pfrislusnd osoba nemulze byt z dlvodl uvedenych vtomto odstavci zastoupena jinou
pfislusnou osobou, jmenuje statutarni organ Spolecnosti bezodkladné dalsi pfislusSnou osobu, a to
nejméné na dobu, po kterou trvaji divody uvedené v tomto odstavci.

4.6. Prislusna osoba je povinna na potencidlni stfet zajmG nebo na ozndmeni, které se tyka pfislusné
osoby, bezodkladné upozornit statutarni organ Spolec¢nosti.

CL5
Prijem oznameni

5.1. Oznameni pfijima prislusna osoba zplsobem popsanym v odst. 5.2. této Smérnice. Na oznameni
ucinéna jinymi komunikac¢nimi kanaly se tato Smérnice nevztahuje.

5.2. Oznameni Ize pfislusné osobé podat:

a) pisemné, prostfednictvim chranéného webového rozhrani pfistupného z adresy
https://sparta.whistlelink.com/,
b) Ustné:

1. potizenim zvukové nahrdvky prostiednictvim chranéného webového rozhrani
pfistupného z adresy https://sparta.whistlelink.com/;
2. osobnim oznamenim prislusné osobé.


http://www.sparta.cz/

5.3. Preferovanym kandlem je chrdanéné webové rozhrani pfistupné z adresy
https://sparta.whistlelink.com/.

5.4.V pfipadé Ustniho oznameni si Oznamovatel sjedna s pfislusnou osobou schizku; kontaktni Gdaje
pfislusné osoby jsou zvefejnény na webovych strdnkach Spoleénosti (www.sparta.cz). PFislusnd osoba
pfijme Ustni oznameni v nejblizs§im vhodném terminu, nejpozdéji vsak do 14 dnii ode dne, kdy o to byla
Oznamovatelem pozadéna.

5.5. Pfi Ustnim ozndmeni pfislusna osoba:

a) pred ucinénim oznameni pouci oznamovatele, Ze mlze byt pofizena zvukova nahravka nebo
presny prepis oznameni, a to se souhlasem oznamovatele; a
b) pouci oznamovatele o jeho pravu se ke zvukové nahravce nebo presnému prepisu vyjadrit,
pficemz mu pfislusna osoba umozZni vyjadrit se k pofizené nahravce ¢i prepisu a k pofizené
nahrdvce ¢i prepisu toto vyjadreni pfilozi.
Nebude-li oznamovatel s pofizenim zvukové nahrdvky nebo presného prepisu souhlasit, nesmi je
prislusna osoba pofridit. V takovém pripadé pfislusna osoba sepiSe o ozndmeni pisemny zdznam, ktery
vérné zachycuje podstatu Ustniho oznameni. K pofizenému pisemnému zaznamu se mlze oznamovatel
vyjadfit, o ¢emz je pfislusSnou osobou poucen. Vyjadreni oznamovatele pfilozi prislusSna osoba k
potizenému zdznamu.

5.6. Veskeré komunikacni kandly obsluhuje vylucné prislusna osoba, ktera je nejméné dvakrat tydné
kontroluje pro nové pfichozi ozndmeni. Pfislusna osoba také pravidelné kontroluje funkénost
komunikacnich kanald a resi veskeré technické nedostatky.

5.7. Spolec¢nost garantuje divérnost ozndmeni i informaci, které obsahuje, stejné tak jako ochranu
totoZnosti oznamovatele. PIné znéni oznameni a totoZnost oznamovatele jsou znamy pouze pfislusné
osobé. Pfi zapojeni dalSich osob do Setfeni oznameni postupuje pfislusna osoba tak, aby nedoslo k
naruseni ochrany totoZnosti oznamovatele a divérnosti oznameni.

5.8. Interni komunikacni kanaly pro podavani oznameni jsou oddéleny od obecnych komunikacnich
kanall, vcetné téch, které jsou pfi bézné Cinnosti pouzivany k interni komunikaci a komunikaci se
tfetimi osobami. Interni komunikacni kanaly pro podavani ozndmeni jsou zabezpeceny tak, aby
nedochdzelo k naruseni divérnosti oznameni a totoznosti oznamovatele.

Cl.6
Vyrozuméni oznamovatele o pfrijeti oznameni

6.1. Pfislusnd osoba do 7 dnli od pfijeti oznameni zasle oznamovateli pisemné potvrzeni o pfijeti
oznameni a zaroven jej pouci o lh{té pro posouzeni oznameni (viz ¢l. 10 této Smérnice), je-li tato
vzhledem k pfedmétu ozndmeni relevantni.

6.2. Prislusnd osoba pfi pfijeti ozndmeni pouci oznamovatele o ochrané jeho totoZnosti, ochrané
dlvérnosti obsahu oznameni a naslednych krocich pfi posuzovani diivodnosti ozndmeni. Neni-li mozné
poucit oznamovatele pfi prijeti oznameni, pfislusnd osoba oznamovatele pouci bez zbytecného
odkladu a nejpozdéji s informaci dle odst. 6.1. této Smérnice.

6.3. Prislusnd osoba déale na zakladé vyhodnoceni predmétu oznameni (¢l. 7 této Smeérnice)
oznamovateli sdéli, zda bude pfi Setfeni jeho ozndmeni postupovano podle ¢asti druhé (Kvalifikovana
oznameni) nebo Casti tieti (Podnéty) této Smérnice.

6.4. Pfislusna osoba oznamovatele neinformuje podle odst. 6.1. az 6.3. této Smérnice, pokud:



a) oznamovatel vyslovné pozddal o to, aby informovan nebyl;
b) je zfejmé, Ze by vykonem této povinnosti doslo k prozrazeni totoZznosti oznamovatele; nebo
¢) oznamovatel nenechal pfislusné osobé zZzadny kontakt pro dalsi komunikaci.

6.5. Jestlize dlivod vyluky z informacni povinnosti dle odst. 6.4. této Smérnice pominul, pfislusna osoba
poskytne oznamovateli informaci dodatecné.

ClL.7
Predmét oznameni

7.1. Prislusna osoba nejpozdéji do 7 dnli od pfijeti oznameni vyhodnoti ozndmeni z hlediska jeho
predmétu.

7.2. Podava-li oznameni osoba, ktera pro Spolecnost vykonavala nebo vykondva Praci nebo jinou
obdobnou ¢innost, nebo osoba, ktera byla nebo je v kontaktu se Spole¢nosti v souvislosti s vykonem
Prace nebo jiné obdobné cinnosti, a je-li predmétem oznameni protipravni jednani, k némuz doslo
nebo ma dojit ve Spolecnosti, prficemz toto jednani

a) ma znaky trestného ¢inu,
b) mad znaky prestupku, za ktery zdkon stanovi sazbu pokuty, jejiz horni hranice je alespon
100 000 K¢,
c) porusuje Zakon, nebo
d) porusuje jiny pravni pfedpis nebo predpis Evropské unie v oblasti':
1. finanénich sluzeb, povinného auditu a jinych ovérovacich sluzeb, financnich

produktl a financnich trhd,

2. dané z pfijmu pravnickych osob,

3. predchazeni legalizaci vynos( z trestné Cinnosti a financovani terorismu,

4, ochrany spotfebitele,

5. souladu s poZadavky na vyrobky véetné jejich bezpecnosti,

6. bezpecnosti dopravy, pfepravy a provozu na pozemnich komunikacich,

7. ochrany Zivotniho prostredi,

8. bezpecnosti potravin a krmiv a ochrany zvitat a jejich zdravi,

9. radiacni ochrany a jaderné bezpecnosti,

10. hospodarské soutéze, verejnych drazeb a zaddvani verejnych zakazek,

11. ochrany vnitfniho poradku a bezpecnosti, Zivota a zdravi,

12. ochrany osobnich dajli, soukromi a bezpecnosti siti elektronickych
komunikaci a informacnich systéma,

13. ochrany financnich zajm( Evropské unie, nebo

14. fungovani vnitfniho trhu véetné ochrany hospodaiské soutéze a statni

podpory podle prava Evropské unie;

postupuje se dale podle ¢asti druhé této Smérnice (Kvalifikovana oznameni).

7.3. Tyka-li se ozndmeni jiné véci, nez kterd je vymezena v odst. 7.2. této Smérnice, postupuje se ve
vztahu knému dle C¢asti treti této Smérnice (Podnéty). Zahrnuje-li ozndmeni dle odst. 7.2. této
Smérnice skute¢nosti s predmétem neuvedenym v odst. 7.2. této Smérnice, a lze-li tyto skutecnosti od
oznameni oddélit, postupuje se ve vztahu ktémto skutec¢nostem dle casti tfeti této Smérnice
(Podnéty).

1 Ministerstvo spravedInosti na svych webovych strankach uvefejiiuje seznam transpozi¢nich pfedpist k
uvedenym unijnim predpistim.



7.4. Obsahuje-li ozndmeni dle odst. 7.2. této Smérnice informace

a) jejichz ozndmeni by mohlo bezprostfedné ohrozit podstatny bezpecnostni zdjem Ceské
republiky; podstatnym bezpe¢nostnim zajmem Ceské republiky se pro tento Géel rozumi

1. svrchovanost, Uzemni celistvost a demokratické zaklady Ceské republiky,

2. vnitfni pofadek a bezpecnost, véetné kritické infrastruktury a informacnich
systém verejné spravy,

3. ve vétsim rozsahu Zivoty a zdravi osob,

4, ochrana informaci o verejnych zakazkach v oblasti obrany nebo bezpecnosti,
ledaze je zadavani téchto zakazek upraveno predpisem Evropské unie,

5. plnéni mezinarodnich zavazk( v oblasti obrany,

6. vyznamné bezpecnostni operace, nebo

7. bojeschopnost ozbrojenych sil Ceské republiky,

b) o &innosti zpravodajskych sluzeb Ceské republiky, nebo

c) jejichz ozndmeni by predstavovalo poruseni povinnosti zachovavat mlcenlivost duchovnich
v souvislosti s vykonem zpovédniho tajemstvi nebo prava obdobného zpovédnimu
tajemstvi

a lze-li tyto informace oddélit od jinych informaci obsazenych v oznameni dle odst. 7.2. této Smérnice,
postupuje se ve vztahu kinformacim uvedenym vtomto odstavci dle casti tfeti této Smérnice
(Podnéty) a ve zbytku pak dle ¢asti druhé této Smérnice (Kvalifikovand oznameni). Paklize tyto
informace oddélit nelze, posuzuje se oznameni jako celek dle ¢asti tfeti této Smérnice (Podnéty).

CAST DRUHA
KVALIFIKOVANA OZNAMENI

Cl. 8
Nalezitosti Kvalifikovaného oznameni

8.1. Kvalifikované oznameni by mélo byt dostatecné podrobné a zdokumentované a obsahovat
nasledujici udaje:

a) Udaje o jménu, pfijmeni a datu narozeni, nebo jiné Udaje, z nichZ je moZné dovodit
totoznost Oznamovatele;

b) podrobny popis protipravniho jednani a jak se 0 ném Oznamovatel dozvédél;

) datum a misto protipravniho jednani;

d) jména a pracovni pozice osob zapojenych do protipravniho jednani ¢i informace, které
umozni jejich identifikaci;

e) jména dalSich osob, které mohou dosvédcit pravdivost nahlasenych faktl, pokud takové
osoby existuji;

f) jakékoli dalsi informace vcetné dokument(ll, které mohou pomoci ovéfit oznamené
skutecnosti.

8.2. Prislusna osoba posoudi, zda jsou v Kvalifikovaném oznameni obsazeny vsechny informace podle
pfedchoziho odstavce a zda Ize na zdkladé uvedenych informaci Kvalifikované oznameni prosetfit.
Pokud ne, vyzve Oznamovatele k doplnéni poZzadovanych informaci s upozornénim, Ze bez doplnujicich
informaci dojde k uzavfeni pfipadu. Pokud Oznamovatel informace nedoplni, pfislusnd osoba ptipad
uzavie a informuje o tom Oznamovatele v pisemné podobé vietné odlvodnéni. PFi zjistovani



doplnujicich informaci chrani pfislusnd osoba totoZnost Oznamovatele a dodrzuje dalSi obecné zdvazné
i interni predpisy, zejména z oblasti ochrany osobnich udaju.

8.3. Spolecnost nepfijima anonymni Kvalifikovand ozndameni. Nebylo-li moZno zjistit totoZnost
oznamovatele, postupuje se nadale dle casti treti této Smérnice (Podnéty). Vyjde-li totoZnost
oznamovatele dodatecné najevo, postupuje se od tohoto okamZiku dle c¢asti druhé této Smérnice
(Kvalifikovana ozndmeni).

8.4. Pokud pfislusnd osoba na zadkladé dodatecné ziskanych informaci dospéje k zavéru, Ze nejde
o Kvalifikované oznameni dle ¢asti druhé této Smérnice, pfislusna osoba pripad uzavre a informuje o
tom oznamovatele v pisemné podobé véetné odlvodnéni. Umozniuje-li to povaha véci, pfislusna osoba
ozndmeni provéri postupem dle ¢asti tieti této Smérnice (Podnéty).

8.5. V pripadé opakovanych Kvalifikovanych oznameni od stejného Oznamovatele, které neobsahuji
Zzadné nové informace o udajném protiprdvnim jednani ve srovnani s predchozim Kvalifikovanym
oznamenim, které jiz bylo pfisluSnou osobou uzavieno nebo vyreSeno, odkaze pfislusnd osoba
Oznamovatele na zplsob a divody uzavieni nebo vyfeSeni pfedchoziho Kvalifikovaného oznameni a
novy pfipad uzavre.

8.6. Pokud pfislusna osoba neshleda divod pro postup podle odst. 8.3. az 8.5., provede Setfeni podle
¢lanku 9 této Smérnice.

(o] ]
Setieni

9.1. Cilem S3etfeni je posoudit dlvodnost Kvalifikovaného ozndmeni a v pfipadé dlvodného
Kvalifikovaného oznameni urcit vhodna Napravna opatfieni.

9.2. Prislusnd osoba zahaji posuzovani dlvodnosti Kvalifikovaného ozndmeni bez zbyte¢ného odkladu
po prijeti Kvalifikovaného oznameni, pfipadné po doplnéni informaci od Oznamovatele podle odst. 8.2.
této Smérnice.

9.3. Pti posuzovani divodnosti Kvalifikovaného ozndmeni pfislusna osoba:

a) zjisti skutecnosti tykajici se podezieni na protiprdvni jednani, zejména kdo je podezielou
osobou ze spachani protipravniho jednani, co a jakym zplsobem se stalo ¢i ma stat, co je
pfi¢inou, kdy a kde k tomu doslo ¢ ma dojit a jaké Skody hrozi ¢i byly protipravnim
jednanim zpusobeny;

b) shromazdi veskeré dostupné dikazy;

c) konkretizuje rozsah protipravniho jednani na zdkladé zjisténych skutecnosti a
shromazdénych dikazi; a

d) ucini odlGvodnény zavér, zda k protipravnimu jednani doslo ¢i nikoliv, a o dalSich

okolnostech protipravniho jednani.

9.4. Pfi zjistovani poznatkd o protipravnim jednani je pfislusna osoba opravnéna pozadovat relevantni
dokumentaci a informace od Zaméstnancli a ¢lenl organ( Spolecnosti, s vyjimkou vylouéenych
informaci z oznamovani dle odst. 7.4. této Smérnice. Tyto osoby jsou povinny poskytnout ptislusné
osobé soucinnost, s vyjimkou poskytnuti vylou¢enych informaci z oznamovani dle odst. 7.4. této
Smérnice a pfipadd, kdy by doslo k poruseni Chranéné povinnosti mlcenlivosti.

9.5. Pfi zjistovani poznatk( o protipravnim jednani mulze pfislusnd osoba vstupovat do prostor a
informacnich systém( Spolec¢nosti. Pfislusna osoba je povinna pocinat si tak, aby zasahovala do prav
prosetfovanych osob a subjektl jen v mife nezbytné nutné pro dosazZeni cile Setfeni. O veskerych
zjisténych poznatcich je pfislusna osoba povinna zachovat miléenlivost podle odst. 4.2. této Smérnice.



9.6. Pfislusna osoba je dale opravnéna s ohledem na sloZitost pfipadu pozadat o zapojeni Zaméstnancu
Spolec¢nosti a/nebo externich konzultanta.

9.7. Zaméstnanci nebo externi konzultanti, ktefi spolupracuji na internim Setfeni jsou povinni
dodrzovat stejnd pravidla jako prislusna osoba dle této Smérnice, zejména povinnost zachovat
mlcenlivost o obsahu Kvalifikovaného ozndmeni v tom rozsahu, ktery jim byl zpFistupnén. Pfislusna
osoba je povinna zajistit pouceni osob spolupracujicich na internim Setfeni o povinnosti mlcenlivosti a
dlsledcich jejiho poruseni.

9.8. Pozada-li o to Oznamovatel, poskytne mu prislusna osoba v pfimérené Ihité informaci o pribéhu
interniho Setfeni; to neplati, pokud by poskytnuti informace mohlo narusit pribéh Setfeni nebo
poskodit prava tretich osob. Oznamovatel nema narok na ziskani kopii podkladl shromazdénych
v pribéhu Setfeni a v rdmci navazujicich postupa.

Cl. 10

Vysledné posouzeni

10.1. Pfislusnd osoba posoudi dlvodnost Kvalifikovaného ozndmeni a pisemné vyrozumi
Oznamovatele o vysledcich posouzeni do 30 dnld ode dne pfrijeti Kvalifikovaného oznameni. V
pripadech skutkové nebo pravné sloZitych lze tuto lh(tu prodlouZit az o 30 dn(, nejvyse vsak dvakrat.
O prodlouZeni Ihlty a divodech pro jeji prodlouZeni prislusna osoba Oznamovatele pisemné vyrozumi
pred jejim uplynutim. Vyluka z informacni povinnosti dle odst. 6.4. Smérnice se pouzije obdobné.

10.2. Podle vysledk Setfeni prislusna osoba:

a) vyhodnoti Kvalifikované ozndmeni jako ddvodné, pokud ma pfislusnd osoba dilvodné
podezieni, ze doslo k protipravnimu jednani nebo takové jednani bezprostiedné hrozilo, a ze
vSech okolnosti plyne, Ze se Kvalifikované ozndmeni zaklada na pravdivych informacich;

b) wvyhodnoti Kvalifikované ozndmeni jako nedlivodné v ostatnich pfipadech.

10.3. Pfislusnad osoba informuje Oznamovatele o vysledcich posouzeni dlvodnosti Kvalifikovaného
oznameni nebo o potrebé prodlouzeni Ihity béhem lhlty dle odst. 10.1. této Smérnice, s vyjimkou
pfipadli, kdy Oznamovatele neni potieba ¢i nelze kontaktovat podle odst. 6.4. této Smérnice.
Informace urcenda pro Oznamovatele musi byt zpracovéna tak, aby nedoslo k nepfimérenym zasah(im
do soukromi tfetich osob.

10.4. Posoudi-li prislusna osoba Kvalifikované oznameni jako nedlvodné, informuje Oznamovatele dle
predchoziho odstavce a poucdi Oznamovatele o pravu ucinit ozndmeni u organu verejné moci
pfislusného podle relevantniho pravniho predpisu.

10.5. Posoudi-li pfislusna osoba Kvalifikované oznameni jako dlivodné, informuje resitele (odst. 10.6.
této Smérnice), ktery zahdji proces prijeti Napravnych opatieni podle ¢lanku 11 této Smérnice.
PFislusna osoba sdéli fesiteli nasledujici informace:

a) shrnuti obsahu Kvalifikovaného ozndmeni (pti zachovani ochrany totoznosti Oznamovatele);

b) shrnuti procesu Setfeni;

c) vysledek Setfeni;

d) ndvrh Ndpravnych opatfeni nebo jiného zplsobu feseni protipravniho jednani; a

e) vyhodnoceni kontrolnich mechanisml ve Spolecnosti, které mély protipravnimu jednani
zabranit, a identifikace nedostatkd téchto kontrolnich mechanisma.

10.6. Resitelem je vedouci pracovnik, do jehoi kompetence spadad agenda, kterd je predmétem
Kvalifikovaného oznameni.
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10.7. V ptipadech Kvalifikovaného oznameni, kdy:

a) je resitel nepfitomny po dobu delSi nez 21 dn(, napftiklad z divodu dovolené nebo pracovni
neschopnosti;

b) existuje divodné podezfeni, Ze fesitel je pfi feSeni Kvalifikovaného oznameni ve stfetu zajma
¢i neni pro reSeni Kvalifikovaného ozndmeni dostatecné nestranny; nebo

c) Kvalifikované oznameni se tyka resitele;

je namisto néj rfeSitelem jeho primy nadfizeny. V pfipadech, Zze se podminky dle odst. 10.7. této
Smérnice uplatni i na tohoto pfimého nadfizeného nebo nema-li resitel pfimého nadfizeného, je
feSitelem statutarni organ Spolecnosti.

10.7. Pokud ucinéna zjisténi mohou mit zavazny dopad na fungovani Spolecnosti, zasle prislusna osoba
informace dle odst. 10.5. této Smérnice vidy statutarnimu organu Spolecnosti, i kdyz neni resitelem.

Tyka-li se Kvalifikované oznameni Cinnosti statutarniho orgdnu Spolecnosti, informuje pfislusna osoba
vedle fesitele rovnéz dozorci organ Spolecnosti.

Cl. 11
Napravna opatreni
11.1. Mezi napravna opatfeni patfi zejména:

a) odstranéni zavadného stavu;

b) provedeni skoleni Zaméstnanc(;

c) provedeni Skoleni Zaméstnanci k oblasti, v niZ doslo k protipravnimu jednani;

d) disciplinarni opatfeni vic¢i Zaméstnanci nebo ¢lenovi organl Spolecnosti, napf. rozvazani
pracovniho poméru, odebrani nenarokovych odmén, odvolani z funkce apod.;

e) uplatnéni naroku na nahradu ujmy vici tomu, kdo Ujmu zpUsobil, a to i podanim Zaloby na
nahradu Gjmy;

f) ukoncéeni nebo zména smluvniho vztahu s obchodnim partnerem;

g) podani zalobniho navrhu na zdrzeni se urcitého jednani;

h) podani trestniho oznameni; nebo

i) podani ndvrhu na nahradu Skody v trestnim fizeni.

11.2. O pfijeti Napravnych opatieni rozhoduje Fesitel (odst. 10.6. této Smérnice). Resitel rozhodne
o uloZeni Ndapravného opatieni nejpozdéji do 90 dnl ode dne skonceni Setfeni Kvalifikovaného
oznameni. Navrhem pfrislusné osoby pfitom neni resitel vazan. Odchyleni od navrhu prislusné osoby je
resitel povinen ve svém rozhodnuti o uloZeni Napravného opatfeni zdivodnit. Nelze-li o ulozeni
Napravného opatteni rozhodnout ve Ihté 90 dnd ode dne skonceni Settfeni Kvalifikovaného oznameni,
je to fesitel povinen oznamit pfislusné osobé spolu s odlivodnénim. Za provedeni Napravného opatieni
odpovida Zaméstnanec povéreny realizaci Ndpravného opatieni.

11.3. Resitel neprodlené informuje pfislunou osobu o pfijeti Napravnych opatieni. Pfislund osoba
zaznamena prijata Napravna opatteni do evidence oznameni. Pfislusna osoba o pfijatych Napravnych
opattenich neprodlené informuje Oznamovatele, s vyjimkou ptipadd, kdy Oznamovatele neni potieba
¢i nelze kontaktovat podle odst. 6.4. této Smérnice. Informace urcena pro Oznamovatele musi byt
zpracovana tak, aby nedoslo k nepfimérenym zasahiim do soukromi tfetich osob.
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Cl.12

Ochrana Oznamovatelu

12.1. Jsou zakazany veskeré formy Odvetnych opatieni proti Oznamovatelim a Jinym chranénym
osobdm.

12.2. Oznamovatel neni chranén pred dasledky vyplyvajicimi z toho, Ze se pfi Kvalifikovaném oznadmeni
nebo pfi zjistovani podkladl pro podani Kvalifikovaného oznameni dopusti poruseni Chranéné
povinnosti ml¢enlivosti nebo spacha trestny cin.

12.3. Pokud se Oznamovatel pfi Kvalifikovaném oznameni nebo pfi zjistovani podkladd pro podani
Kvalifikovaného oznameni dopusti poruseni zakonné ¢i smluvni povinnosti mlicenlivosti (s vyjimkou
Chranéné povinnosti milcenlivosti), je pred dasledky chranén jen v ptipadé, ze mél opravnény divod
se domnivat, Ze jeho Kvalifikované oznameni je nezbytné pro odhaleni protipravniho jednani.

12.4. Ochrana proti Odvetnym opatfenim Oznamovateli ndlezi i v pfipadé, Ze pro podani
Kvalifikovaného ozndmeni vyuZije externi oznamovaci kanadl ztizeny podle platnych pravnich predpisu.
Externi oznamovaci kanal je dostupny na webu https://oznamovatel.justice.cz/.

12.5. Ochrana dle této Smérnice neni poskytovana v pfipadé uverejnéni informaci, které tvoti obsah
Kvalifikovaného oznameni. Vyjimkou jsou pfipady, kdy:

a) nedoslo k posouzeni dlvodnosti Kvalifikovaného ozndmeni a/nebo (v pfipadé divodného
oznameni) nedoslo pfijeti Ndapravnych opatfeni podle ¢l. 11 této Smeérnice, ackoliv
Oznamovatel podal Kvalifikované oznameni prostfednictvim internich (odst. 5.2. této
Smérnice) a externich (odst. 12.4. této Smeérnice) komunikacnich kanall (nebo jen
prostfednictvim externiho oznamovaciho kanalu);

b) Oznamovatel ma oprdvnény divod se domnivat, Ze protipravni jednani uvedené
v Kvalifikovaném oznameni mizZe vést k bezprostfednimu nebo zjevnému ohroZeni vnitiniho
poradku a bezpecnosti, Zivota nebo zdravi, Zivotniho prostfedi nebo jiného verfejného zajmu
nebo ke vzniku nenapravitelné Ujmy; nebo

c¢) Oznamovatel ma opravnény dlvod se domnivat, Ze v pripadé podani Kvalifikovaného
ozndmeni prostfednictvim externiho oznamovaciho kanalu existuje zvySené riziko, Ze
Oznamovatel nebo Jind chranénd osoba budou vystaveni Odvetnym opatfenim nebo je
ohroZen fadny postup pfi posuzovani takto podaného Kvalifikovaného oznameni.

12.6. Pro poddni Kvalifikovaného ozndmeni se doporucuje vZdy pfednostné vyuZit interni komunikacni
kanaly uvedené v ¢lanku 5 této Smérnice.

12.7. Ochrana proti Odvetnym opatfenim nenaleZi osobé, kterd ucinila Kvalifikované oznameni, aniz
méla opravnéné dlvody se domnivat, Ze se zaklada na pravdivych informacich.

CAST TRETI
PODNETY

Cl. 13
Setieni Podnétu

13.1. O zpUsobu feSeni Podnétu rozhodne pfislusna osoba v zavislosti na jeho charakteru. Nékteré
Podnéty lze vyresit jednoduchou odpovédi, vysvétlenim ¢i dohodou bez nutnosti formalniho Setreni.
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13.2. JestliZe ma pfislusnd osoba po pfipadné konzultaci s vedoucim pracovnikem, do jehoz
kompetence spada agenda, ktera je predmétem Podnétu, za to, Ze je nezbytné Podnét prosetfit, urci
osobu, kterd zajisti Setfeni dané zaleZitosti, pripadné Setfeni zajisti sama. Pokud je to nezbytné, pfijmou
se pred provedenim Setfeni veskera nutna okamzitd opatreni.

13.3. Osoba povérena vedenim Setfeni zajisti, aby byl Podnét prosetfen co nejrychleji, aniz by tim byla
dotéena kvalita Setfeni.

13.4. Osoba povérend vedenim Setfeni:

a) shromazdi veskeré podrobnosti a vysvétleni ohledné daného Podnétu, aby zdleZitosti plné
porozuméla;

b) zvazi zapojeni externich subjektd, napf. organd ¢innych v trestnim fizeni;

c) Podnét s pfipadnou asistenci v plném rozsahu prosetfi; a

d) po konzultaci s pfislusnou osobou rozhodne o pfijeti vhodnych Napravnych opatieni (podle
odst. 11.1. této Smérnice).

13.5. Je-li to vzhledem k charakteru Podnétu vhodné, obdrzi oznamovatel kromé vyrozuméni o pfijeti
ozndmeni dle ¢l. 6 této Smérnice také:

a) potvrzeni, Ze probihad Setfeni Podnétu, pfipadné informaci o tom, Ze Setfeni Podnétu neni
opodstatnéné;

b) dojde-li k prodlouzZeni Setfeni, pribéiné informace o postupu Setreni;

c) po skonceni Setfeni informaci o zavérech Setfeni a vesSkerych navrhovanych Napravnych
opatfenich. Mohou se objevit divérné nebo citlivé informace, které nesméji byt predany.

13.6. Obsahuje-li Podnét informace dle odst. 7.4. Smérnice, které je SpoleCnost opravnéna
zpracovavat, prijme pfislusna osoba zvlastni opatreni k zajiSténi ochrany citlivych informaci. Obsahuje-
li Podnét informace dle odst. 7.4 Smérnice, které Spolecnost neni opravnéna zpracovavat, prislusna
osoba tyto informace odstrani, pfipadné podnikne jiné kroky dle platné pravni Upravy.

Cl. 14
Zakaz viktimizace

14.1. V souvislosti s podanim Podnétu v souladu s postupem podle této Smérnice nesmi byt
oznamovatel viktimizovan. Viktimizace znamena ohrozZeni dalSiho pokracovani pracovnépravniho
vztahu, pfilezZitosti budouciho profesniho postupu nebo poskytnuti odborné pfipravy oznamovatele Ci
jinou formu postihu z divodu podani Podnétu, o kterém se oznamovatel oprdvnéné domniva, Ze je
pravdivy. Viktimizace oznamovatele je povaZiovdna za poruseni povinnosti vyplyvajicich z pravnich
predpisl vztahujicich se k Zaméstnancem vykondvané praci.

14.2. Ma-li oznamovatel za to, Ze se stal obéti viktimizace, bezodkladné o tom informuje pfislusnou
osobu.
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CAST CTVRTA
ZAVERECNA USTANOVENI

Cl.15

Davérnost, ochrana osobnich udaji a evidence oznameni

15.1. TotoZnost oznamovatele je znama pouze pfisluSné osobé a nelze ji bez pisemného souhlasu
oznamovatele poskytnout tfetim osobam. To plati také pro vSechny dalsi informace, z nichZ Ize
totoZznost oznamovatele odvodit. V pfipadé, Ze bez odhaleni totoZnosti oznamovatele nelze radné
provést Setfeni oznameni nebo prijmout Napravna opatieni, pozada pfislusna osoba oznamovatele o
souhlas se sdélenim jeho totoZnosti v nezbytné nutném rozsahu. Neni-li tento souhlas udélen,
pfislusna osoba provede Setfeni a navrhne Napravna opatteni v rozsahu, jaky je moziny bez sdéleni
totoZnosti oznamovatele.

15.2. Informace o totoznosti oznamovatele Ize poskytnout bez pisemného souhlasu oznamovatele jen
organim verejné moci v pfipadé, Ze povinnost poskytnout tyto informace orgdnim verejné moci
vyplyva z platnych pravnich predpisi. O poskytnuti informaci o totoZnosti oznamovatele organu
vefejné moci prislusnd osoba oznamovatele pfedem vyrozumi a uvede dlvody pro poskytnuti
informaci. Oznamovatel ma moznost se k poskytnuti informaci o jeho totoZnosti vyjadfit.

15.3. Zpracovavany budou pouze osobni Udaje nezbytné pro zpracovani a Setfeni oznameni a pfrijeti
Napravnych opatieni, a to vyhradné za Ucelem souladu s postupem stanovenym v této Smérnici.

15.4. Zpracovani osobnich Udajt se fidi platnou pravni Upravou, a to Nafizenim Evropského Parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udajd a o volném pohybu téchto Gdajd a o zruSeni smérnice 95/46 ES (,,GDPR*), zdkonem
¢.110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajl, v platném znéni.

15.5. P¥i pfijmu ozndmeni se zpracovavaji tyto udaje:

a) zdakladni informace o identité oznamovatele a dalSich osob uvedenych v ozndmeni (jméno a
prijmeni, pracovni pozice, adresa, telefonni ¢islo); a

b) dalsi osobni Udaje oznamovatele nebo tretich osob, které oznamovatel poskytne, véetné
informaci o mozném protipravnim jednani.

15.6. Pti Setfeni ozndmeni se zpracovavaji tyto udaje:

a) zdakladni informace o identité oznamovatele a dalSich osob uvedenych v oznameni (jméno,
pfijmeni, pracovni pozice, adresa, telefonni ¢islo); a

b) dalsi udaje nezbytné pro zpracovani oznameni a pro Setfeni pfislusnych skutecnosti, véetné
informaci o mozném protipravnim jednani.

15.7. Evidenci ozndmeni vede pfislusna osoba v souladu s pozadavky na dlvérnost. Evidence obsahuje
informace v rozsahu:

a) (cislo oznameni;

b) datum pfijeti oznameni;

c) identifikace oznamovatele (jméno, prijmeni, datum narozeni a kontaktni adresa
oznamovatele, nebo jiné Udaje, z nichZ je mozné dovodit totoZnost oznamovatele, jsou-li tyto
udaje znamy);

d) shrnuti obsahu oznameni a identifikace osoby, proti které ozndmeni smérovalo, je-li jeji
totoznost zndma;

e) datum ukonceni posouzeni dlivodnosti oznameni ptislushou osobou a vysledek tohoto
posouzeni; a
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f) datum informovani oznamovatele o vysledku posouzeni divodnosti oznameni;
g) datum informovani oznamovatele o pfijatych Napravnych opatfenich.

15.8. PFistup k evidenci ma pouze pfislusnd osoba. Pfistup k evidenci je zabezpeéen technickymi
prostfedky. Pro evidenci ozndmeni Ize vyuZit elektronicky nastroj pro pfijem a spravu oznameni.

15.9. Oznameni se uchovavaji po dobu 5 let ode dne pfijeti oznameni. Po skonceni stanovené doby k
uchovavani vyse uvedenych dokument( prislusna osoba zlikviduje nebo anonymizuje v dokumentech
obsaZzené osobni Udaje, s vyjimkou pripadd, kdy prokazatelné existuje pravni titul pro jejich dalsi
zpracovani (napf. opravnény zajem na ochrané pravnich narok{ Spolec¢nosti). Pfislusna osoba ve
spolupraci s osobou povérenou ochranou osobnich Udaji pravidelné ovéruje, zda pravni titul pro
zpracovani osobnich Gdaju stale trva.

Cl. 16
Odpovédnost za dodrzovani Smérnice

16.1. Odpovédnou osobou pro prijimani, sledovani, Setfeni a vedeni evidence vsech pfipadl oznameni
je prislusnd osoba.

16.2. VUci osobé, ktera:

a) brani, nebo se snazi branit podani oznameni;
b) porusi povinnost zachovavat ml¢enlivost o totoznosti oznamovatele; nebo
c) podnikne nebo schvali Odvetné opatreni viic¢i Oznamovateli nebo Jiné chranéné osobé

nebo viktimizuje oznamovatele Podnétu;

budou vyvozeny pfislusné disledky v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, zejména pracovnépravni
a disciplinarni (rozvazani pracovniho pomeéru, odebrani nenarokovych odmén, odvolani z funkce,
ukonceni smlouvy apod.) a/nebo soukromopravni (vymahani ndhrady vzniklé skody), pfipadné bude
véc predana k feseni prislusnym organdim verejné moci.

16.3. Vici oznamovatellim, ktefi v ozndmeni védomeé uvedli nepravdivé informace nebo se v souvislosti
s oznamenim dopustili trestného c¢inu (zejm. pomluvy nebo kfivého obvinéni), budou vyvozeny
pfislusné dlsledky v souladu s platnymi pravnimi predpisy, zejména pracovnéprdvni a disciplinarni
(rozvazani pracovniho poméru, odebrani nenarokovych odmén, odvolani z funkce, ukonéeni smlouvy
apod.) a/nebo soukromopravni (vymahani nahrady vzniklé skody), pfipadné bude véc predana k feseni
pfislusnym orgdnlm verejné moci. Totéz plati pro pripady uverejnéni informaci tvoficich obsah
oznameni, pokud nejsou splnény podminky dle odst. 12.5. této Smérnice.
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